
発行日: yyyy/mm/dd 

サービス開始案内 

この度は、保守契約をお申込頂き誠にありがとうございます。本紙は、次の内容で保守サービスが登
録されたことをお知らせするものです。 

問合せご担当者会社名 XXXXX株式会社 

問合せご担当者氏名 XXX XXX様 

ご契約番号  XXX012345678 

ご契約期間  yyyy/mm/dd ～ yyyy/mm/dd 

エンドユーザー様名 ZZZZZZZZ株式会社 

 

[サービス名称] 

 xxxxxxオンサイト保守 24時間365日対応 

インシデント数: 10 
対象製品（型番、名称） ABCDEF、xxxxxxx製品 

数量：2 

【ハードウェア障害窓口】 
  ： 
  ： 
 
 
 
【サポート窓口】 
  ： 
  ： 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ご契約の情報(期間や契約番号など)や 

サービスの種類等が記載されます 

サポート問合せ窓口の情報が記載されます 

・Web システム URL、連絡先（E-mail、電話）等 

※サービスにより問合せ窓口が異なります。 

・問合せに必要な情報 

・注意事項など 


